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Kvalitetspolitikk i Kolos gruppen

Kolos gruppen er en komplett leverandgr av service og tjenester knyttet til:

» Produksjon, salg og utleie av lgfteutstyr
» Ingenigrtjenester

» Inspeksjon og Sertifisering

» Radgiving og Konsulentvirksomhet

Kolos har gjennom malbevisst arbeid oppnadd gkte markedsandeler innen bransjene Olje & Gass og
Kraft & Energi.

Vare hovedmal innen kvalitet:

Alle selskap i Kolos gruppen skal drives i overensstemmelse med krav fra myndigheter og kunder,
gvrige interesseparter og selskapsinterne krav. Driften skal veere i overensstemmelse med
internasjonale menneskerettigheter og med fokus pa samfunnsansvar.

Vi fokuserer pa hegy tverrfaglig og utfyllende kompetanse kombinert med en sterk og positiv
bedriftskultur.

Selskapene i Kolos gruppen skal veere en foretrukket leverandgr for sine produkter og tjenester
innenfor de markedene vi opererer i.

Alle vare handlinger skal reflektere kvaliteten pa en slik mate at den:

» Fremmer gnsker om videre samarbeid i alle kunde— og leverandgrforhold
» Skaper en «vinn — vinny» situasjon for alle parter
» Gjer vare ansatte stolte av a jobbe her

For a oppna kvalitet i alle ledd av en leveranse arbeider vi kontinuerlig med a forbedre og videreutvikle
vart kvalitetssystem. Dette gjares ved a sette kvalitetsmal og systematisk arbeide med a forbedre vare
produkter og tjenester. Vi har fokus pa:

> A opprettholde et aktivt kvalitetssystem og evaluere systemets nytteverdi
» Kvaliteti alle ledd
» God leveringspresisjon
» Kundetilfredshet
> A oppfordre til nyskapende tenking
» Gode arbeidsforhold for vare ansatte
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English version — information purposes only.

Kolos is a complete provider of services related to:

» Production, sales, and rental of lifting equipment
» Engineering services

» Inspection and Certification

» Advice and Consultancy

Through determined work, Kolos has achieved increased market shares within the industries Oil &
Gas and Power & Energy.

Our main goals within quality:

All Kolos companies must be managed in accordance with requirements from authorities and
customers, other interested parties, and internal company requirements. Operations must be in
accordance with international human rights and with a focus on social responsibility.

We focus on high interdisciplinary and complementary competence combined with a strong and
positive company culture.

Kolos companies shall be a preferred suppliers for their products and services within the markets in
which they operate.

All our actions must reflect quality in such a way that it:

» Promotes desires for further cooperation in all customer and supplier relationships.
» Creates a "win - win" situation for all parties.
» Make our employees proud to work here.

To achieve quality at all levels of a delivery, we continuously work to improve and further develop our
quality system. This is done by setting quality goals and systematically working to improve our
products and services. We focus on:

» Maintaining an active quality system and evaluate the system's usefulness.
» Quality at all levels
» Good delivery precision
» Customer satisfaction
» Encouraging innovative thinking
» Good working conditions for our employees
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